Bagimlilik ile Mucadelede
Uye Belediye lyi Uygulamalari

Tarih: 3 Mayis 2025
Yer: Bahgelievler Belediyesi / ISTANBUL

Tiirkiye Saglikli Kentler Birligi tarafindan, 43. Olagan Meclis Toplantis1 kapsaminda
Istanbul’da diizenlenen programin ilk giinii 3 May1s 2025 tarihinde Bahgelievler Belediyesi’nin
ev sahipliginde ‘Bagimlilik ile Miicadele’ temas1 gercevesinde panel etkinligi ile baglamistir.
Panel, belediyelerin bu alanda yiiriittiigii ¢aligmalar1 goriiniir kilmay1 ve iyi uygulamalarin

paylagimini tesvik etmeyi amaglamustir.

Panel ev sahibi Bahgelievler Belediye Baskan1 Dr. Hakan Bahadir ve Tiirkiye Saglikli Kentler
Birligi Baskani ve izmir Biiyiiksehir Belediyesi Baskani Dr. Cemil Tugay’ 1 acilis konusmalari
ile baslamistir. Dr. Hakan Bahadir katilimcilar1 selamlayarak ev sahipligi yapmaktan

duyduklart memnuniyeti dile getirmis, oturumlarin verimli gegmesini temenni etmistir.

Tiirkiye Saglikli Kentler Birligi Baskan1 Dr. Cemil Tugay ise konusmasinda Birligin son
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donemdeki kurumsal gelisim
adimlarma deginerek Danigma
Kurulu’'na  yeni  iiyelerin
katildigini, tematik calisma
gruplarinin olusturuldugunu ve
[zmir’de yeni agilan Birlik ofisi
araciligtyla uluslararasi hibe ve
kredi stireclerinde belediyelere

rehberlik sunulmasmin

planlandigini aktarmustir.
Bagimlilikla miicadelenin yeniden Birligin giindemine alinmasinin, yerel yonetimlerin bu
konuyu daha fazla sahiplenmesine ve toplumsal saglik alaninda daha aktif rol iistlenmesine
katk1 saglayacagini belirtmistir. Konusmasinda ayrica ¢evre sagligi, iklim krizi, gida giivenligi
ve su kaynaklar1 gibi diger dncelikli alanlara da deginerek belediyelerin bu sorunlarla yiizlesme

sorumlulugunu tasidigini ifade etmistir. Haziran ayinda gergeklestirilecek DSO Avrupa



Saglikli Sehirler Ag1 Yillhik Is
Toplantis1 ve Teknik Konferansi
hatirlatilarak belediyelerin 8. Faz’a
yonelik akreditasyon bagvurularini

yapmalari tesvik edilmistir.

Panelin moderatdrliigiinii Istanbul
Kent  Universitesi  Psikoloji

Boliimii Ogretim Uyesi ve Tiirkiye

Saglikli Kentler Birligi Danigsma
Kurulu Uyesi Prof. Dr. Kiiltegin Ogel iistlenmistir. A¢ilis konusmasinda bagimlilik ile
miicadelenin giderek artan sekilde yerel yonetimlerin sorumluluk alanina girdigini belirten
Ogel, bu alanda 31 yillik mesleki deneyiminden yola cikarak belediyelerin toplum temelli
cozlimler tiretmedeki roliine dikkat cekmistir. Panel kapsaminda iiye belediyelerden alinan 26
bagvuru arasindan secilen sekiz iyi uygulama Ornegi belediye temsilcileri tarafindan

katilimcilarla paylagilmistir.

Prof. Dr. Kiiltegin Ogel’in “Bagimhiliga
Biitiinciil Bakis” baglikli sunumu panelin
yoniinii belirleyen temel yaklasimlar1 ortaya
koymustur. Sunumda bagimlilikla
miicadelenin ¢ok boyutlu bir siire¢ oldugu ve

miidahalelerin yalnizca birey diizeyinde
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gerektigi ifade edilmistir.

Onleyici ¢alismalar kapsaminda ¢ocuklara, ergenlere ve ebeveynlere yonelik okul ici ve okul
dis1 egitim programlari, 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin farkindalik diizeyini artirmaya
yonelik ¢alismalar ile risk altindaki ¢ocuklara 6zgii miidahale programlar1 6rneklenmistir.

Akran destek sistemlerinin 6nemine de deginilmistir.

Katilimin saglanmasi amaciyla destek ve miidahale merkezlerinin tanitilmasi, ev ziyaretleri,

saha taramalar1 ve farkli meslek gruplarina tanima-yonlendirme egitimi verilmesi gibi



yontemlerin kullanildig1 belirtilmistir. Bu sayede bireylerin hizmet siireclerine erisiminin

kolaylastirildig1 vurgulanmistir.

Sosyal destek sistemlerinin, bagimlilikla miicadelenin siirdiiriilebilirligi acisindan kilit rol
oynadigi ifade edilmistir. Sosyal giivencenin saglanmasi, ekonomik destek, barinma olanaklari,
egitime devam ve meslek edindirme gibi ¢ok boyutlu desteklerin 6nemine dikkat ¢ekilmistir.
Bireyin yasam cevresine miidahale edilerek sosyal entegrasyonunun gii¢lendirilmesi gerektigi

belirtilmistir.

Miidahale siiregleri icinde arindirma (detoks), bireysel ve grup terapileri, ayaktan ve yatil
rehabilitasyon modelleri, psikososyal becerilerin kazandirilmasi, eslik eden psikiyatrik
bozukluklarin tedavisi, aile egitimi ve iligkilerinin yeniden yapilandirilmasi gibi biitiinciil
yaklagimlar tanimlanmistir. Ayrica kadinlar i¢in 6zel destek programlari, tibbi tedaviye
uyumun artirilmasi ve akran destek gruplarina katilim uygulamalari da Onerilen bagliklar

arasinda yer almistir.

Egitim bashigi altinda, bu alanda gorev alan saha personelinden uzmanlara kadar tiim
calisanlarin  hizmet i¢i egitimlerle desteklenmesinin 6nemi vurgulanmistir. Miidahale
merkezlerinin performanslarinin izlenmesi, uygulamalarin etkililiginin degerlendirilmesi ve

yeni tedavi yontemlerinin gelistirilmesi gibi arastirma faaliyetlerine de dikkat ¢ekilmistir.

Son olarak zarar azaltma politikalar1 cergevesinde tedaviye katilmak istemeyen bireylere
yonelik destek uygulamalari, bulasici hastaliklarin 6nlenmesine yonelik saglik egitimi
faaliyetleri ve kullanima bagh gelisen tibbi sorunlara yonelik tedavi hizmetlerinin yerel

diizeyde desteklenmesi gerektigi belirtilmistir.

Bu ¢ergeve sunumun ardindan sz alan iiye belediye temsilcileri kendi uygulama 6rneklerini

aktararak saha deneyimlerini ve gelistirilen hizmet modellerini katilimcilarla paylagsmistir.



lyi Uygulama Ornegi 1

Belediye: istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
Proje Adi: Sosyal Uyum Destek Merkezi (SUDEM)
Sunumu Yapan: Mustafa Erata

Tlgili Birim: Bagimlilikla Miicadele ve Rehabilitasyon Sube Miidiirliigii

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde bagimlilikla miicadele, rehabilitasyon ve ilgili
alanlarda koordinasyon saglamak {izere kurulan Bagimlilikla Miicadele ve Rehabilitasyon
Sube Miidiirliigii, 2020 yilindan bu yana faaliyetlerini siirdiirmektedir. Tiitiin, alkol ve madde
kullanim bozukluklarinin yan1 sira davranigsal bagimliliklar da (ekran, kumar vb.) miidahale
kapsamina alinmistir. Sube biinyesinde gelistirilen Sosyal Uyum Destek Merkezi (SUDEM)
modeli saglik ve sosyal hizmetlerin birlikte sunuldugu, koruyucu, énleyici ve rehabilite edici

hizmetlerin bir arada planlandig1 kapsamli bir uygulama 6rnegi olarak tanitilmistir.

Uygulama Yapisi
SUDEM uygulamasi
SUDEM BAGCILAR . )
womgsrsemeoeees ¢\ bagimlilikla miicadeleyi

bireyin sosyal ¢evresi ve yasam
kosullar1 ile birlikte ele alan
. sosyal ekolojik modele
dayanmaktadir. Hizmetler,
bireyin  ihtiyag¢  duydugu

asamaya gore dort ana baglik

altinda yapilandirilmistir:

e Koruyucu ve Onleyici Hizmetler: Farkindahk kampanyalari, saglik egitimi
faaliyetleri, sosyal ¢evreye yonelik miidahaleler, yerel diizeyde risk analizleri ve
toplumu  bilinglendirmeye  yonelik iletisim  calismalar1t  ylriitiilmektedir.

e Tibbi Tedavi ve Psikososyal Destek: Ayaktan danismanlik hizmetleri, kisa siireli
bireysel ve grup calismalari, bagimlilik davraniglarina yonelik miidahale siiregleri ve
psikososyal becerilerin  gelistirilmesine yonelik programlar planlanmaktadir.

e Sosyal Destek ve Entegrasyon: Sosyal giivencenin saglanmasi, barinma destegi,
egitime devamin tegviki, meslek edindirme ve ise yonlendirme siirecleri ile bireylerin
toplumsal yasama yeniden katilimlar1 desteklenmektedir. Gerektiginde kisinin yasadigi



cevrenin degistirilmesi ve iyilesme siirecinin ev ziyaretleriyle izlenmesi de uygulamaya
dahil edilmektedir.

o Toplum Temelli Yonlendirme: Belediyenin farkli hizmet alanlar ile (kadin, genglik,
spor, kiiltiir, istihdam vb.) is birligi i¢inde ¢aligilarak bireylerin sosyal hayata aktif
katilimi tesvik edilmektedir. Kurumsal is birlikleri ile hizmet ¢esitliligi artirilmakta,
saha calismalar1  yoluyla daha genis kitlelere erisim saglanmaktadir.

Hedef Grup ve Hizmet Erisimi

Hizmetler, Istanbul’da ikamet eden bagimlilik alaninda destege ihtiyaci olan tiim bagimli
bireyleri ve yakinlar1 kapsamaktadir. Bagvurular dogrudan yapilabilecegi gibi sosyal hizmet
yonlendirmeleri veya saha ekiplerinin tespitleri yoluyla da merkezle temas kurulabilmektedir.
Kadinlar, gengler ve sosyal kirilganlik tastyan gruplar icin Ozel destek siirecleri

gelistirilmektedir.
Giiclii Yonler

Sunumda, SUDEM uygulamasinin gii¢lii yonleri arasinda belediyenin ¢ok sayida birimiyle
entegre calisabilme kapasitesi, dogrudan temas sayesinde hizmete erisimin kolaylastirilmasi ve
giiven temelli bir hizmet iliskisi kurulabilmesi 6ne ¢ikarilmistir. Ayni1 zamanda mevcut hizmet
altyapisinin (kiiltiir, sanat, spor, genclik, istthdam vb.) siirece dahil edilmesiyle bireylerin

sosyal uyum siirecine katki saglandig1 belirtilmistir.
Zorluklar ve Kurumsal Ogrenme

Uygulamada karsilagilan baglica zorluklar arasinda mevzuat kaynakli belirsizlikler,
belediyelerin bu alandaki yetki sinirlarinin net olmamasi, toplumda bagimli bireylere yonelik
olumsuz algilar, kaynak yetersizlikleri (insan giicii, biitge, fiziki altyapi) ve personel
tikenmisligi gibi durumlar sayilmistir. Bununla birlikte, uygulama siirecinde gelistirilen
farkindalik, belediyeler arasi igbirligi firsatlar1 ve dis kaynaklara erisim konular1 6nemli

ogrenme alanlar1 olarak degerlendirilmistir.



lyi Uygulama Ornegi 2

Belediye: izmir Biiyiiksehir Belediyesi

Proje Adi: Izmir Biiyiiksehir Belediyesi Bagimlilikla Miicadele Calismalar1
Sunumu Yapan: Klinik Psikolog Emine Aktas

Tlgili Birim: Saglik Isleri Dairesi Baskanlig1 — Saglik Isleri Miidiirliigii

[zmir Biiyiiksehir Belediyesi'nin bagimlilikla miicadele ¢alismalarina iliskin bilgiler, panelde
Klinik Psikolog Emine Aktas tarafindan sunulmustur. Sunumda, belediyenin toplum diizeyinde
yapilandirilmis, koruyucu, dnleyici ve katilimi tesvik edici bir model ¢ercevesinde yiiriittiigii

faaliyetler paylagilmistir.

Egitim ve Psikososyal Destek Calismalari

Belediye bagimlilik ile miicadelede

egitimin Onleyici etkisini esas alarak

farkli  hedef  gruplara  ydnelik

_ZMIB
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programlar gelistirmistir. “Bagimliliga

‘ Karst Giiclii Anneler” adli proje,
5 ‘ ebeveynlerin bu alandaki farkindaligini
3) artirmay1 ve slirece aktif katilimim

% ' amaglamaktadir.  Ayrica  ilgelerde
b

diizenlenen ‘“Madde Bagimliligi ve
Korunma Yollar” egitimleriyle 1138 kisiye ulasilmis, “Iyi Olusu Destekleyici Psikosomatik
Egzersizler” egitimine 204 kisi katilmistir. Psikososyal destek baslig altinda yiiriitiilen diger

faaliyetler kapsaminda ise toplam 2722 kisiye erisilmistir.
Kurum i¢i Farkindalik ve Saghk Hizmetleri

Kurumsal diizeyde yiiriitiilen faaliyetler kapsaminda belediye personeline yonelik
bilin¢lendirme egitimleri diizenlenmis, tiitlin Uriinlerinin zararlartyla ilgili bilgilendirmelerle
6615 personele ulasiimistir. Emniyet Genel Midiirliigli isbirligiyle yiiriitiilen “Narkorehber”
egitimi 874 personelin katilimiyla gerceklestirilmistir. Belediye biinyesindeki saglik hizmetleri
kapsaminda, Esrefpasa Hastanesi’nde 2024 yilinda faaliyete gecen “Sigara Birakma

Poliklinigi” araciligiyla nikotin bagimliligina yonelik dogrudan destek saglandigi belirtilmistir.



Spor Temelli Onleyici Uygulamalar

Belediyenin bir diger stratejisi Ozellikle ¢cocuk ve genglere yonelik spor temelli dnleyici
programlarin yayginlastirilmasidir. “Mahallede Spor Var” baghigi altinda riskli bolgelerde
yasayan 11-12 yas grubu ¢ocuklara yonelik haftalik spor egitimleri yiiriitilmektedir. “Herkes
Icin Spor, Her Yerde Spor” kampanyas: kapsaminda acik alanlarda iicretsiz egzersiz
programlar1 sunulmakta olup 2024-2025 doneminde bu faaliyetlere toplam 61.830 kisinin
katildig bilgisi paylasilmistir.

Genglere Yonelik Gelisim Olanaklar:

Geng bireylerin sosyal gelisimini desteklemeye yonelik “Geng Izmir” ve “Izmir Seninle”
programlarinin 15-30 yas grubuna hitap eden ¢ok boyutlu bir yaklasim sundugu ifade
edilmistir. Bu programlar sanat, spor, kisisel gelisim, teknoloji ve istihdam gibi alanlarda

atolyeler ve kurslar araciligiyla genglerin aktif katilimini hedeflemektedir.
Farkindalik Etkinlikleri ve Bilimsel Katki

Toplumsal diizeyde farkindalik yaratmaya yonelik faaliyetler kapsaminda 19 Nisan 2025
tarihinde Tiirk Psikologlar Dernegi izmir Subesi ile is birligi icerisinde “Bagimliliktan Umuda”
baslikli bir sempozyum diizenlenmistir. Halka acik gergeklestirilen bu etkinlikte bagimlilik
konusu ¢ok disiplinli bir yaklasimla ele alindig1 belirtilmistir.

lyi Uygulama Ornegi 3

Belediye: Bursa Biiyiiksehir Belediyesi

Proje Adi: Genglik ve Aile Destek Merkezi (GADEM)

Sunumu Yapan: Klinik Psikolog Merve Nalgact

Tlgili Birim: Saglik Isleri Dairesi Baskanlig1 — Saglik Hizmetleri ve Bagimlilikla Miicadele
Sube Miidiirligi

Bursa Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde faaliyet gosteren Genglik ve Aile Destek Merkezi
(GADEM) 2015 yilindan bu yana bagimlilikla miicadele alaninda hizmet vermektedir. 2024
yili itibartyla Saglik Hizmetleri ve Bagimlilikla Miicadele Sube Miidiirliigii’ne bagli olarak
yeniden yapilandirilan merkez, bagimlilik riski altindaki bireylere yonelik koruyucu, 6nleyici

ve destekleyici hizmetleri bir arada sunmaktadir.
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bireyin giiclenmesini merkeze alan bir yaklasim sunmaktadir.
Hizmet Yapisi ve Uygulama Alanlar

GADEM goniilliiliik esasina dayali olarak 16 yas iistii bireylere yonelik ayaktan hizmet sunan
bir danisma merkezidir.

Merkezde sunulan temel hizmetler:

e Bireysel psikolojik goriismeler

e Grup danismanlig1 oturumlari

e Grup aile egitimleri

e Tibbi tedaviye licretsiz ulasim destegi

e Gerekli durumlarda aile ziyareti yoluyla sosyal ¢evreye dogrudan temas
e Bos zamanlarin yapilandirilmasina yonelik etkinlik salonu kullanimi1

e Danisanlarin sosyal ve sportif faaliyetlere yonlendirilmesi

Kurumsal Gelisim ve Yeni Hizmet Birimleri

GADEM, 10 Subat 2024 tarihi itibartyla biinyesinde Sigara Birakma Danigsmanligi Birimi
kurarak hizmet yelpazesini genisletmistir. Bu birim, tiitiin iirinlerine karst miicadelede

bireylere uzman destegi saglayan yeni bir kap1 agmustir. Boylece nikotin bagimliligi olan



bireyler i¢in ilk temas noktasi olusturulmustur. Gerekirse tibbi tedaviye yonlendirme

yapilabilmektedir.
Sosyal Etki ve Odiillendirme

Sunumda GADEM catis1 altinda yiiriitiilen caligmalarin sadece bireysel fayda iiretmekle
kalmadigi, ayn1 zamanda toplumsal farkindaligin gelismesine katki sundugu belirtilmistir. Bu
kapsamda, merkezin bagimlilikla miicadeleye yonelik uygulamalar1 2018 yilinda Tiirkiye
Saghikli Kentler Birligi tarafindan diizenlenen “Saglikli Sehirler En Iyi Uygulama Odiilleri”

kapsaminda degerlendirilmis ve Saglikli Yasam kategorisinde o6diil almistir.
lyi Uygulama Ornegi 4

Belediye: Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi

Proje Adi: Madde Bagimlilig: ile Miicadele Gaziantep Modeli - Oya Bahadir Yiiksel
Psikiyatri Klinigi

Sunumu Yapan: ismail Ozer

Ilgili Birim: Saglik Hizmetleri Sube Miidiirliigii

Gaziantep Biiyiliksehir Belediyesi tarafindan gelistirilen Madde Bagimliligi ile Miicadele
Gaziantep Modeli biitiinciil bir yaklagim ile tedavi, rehabilitasyon, 6nleme, saha ¢alismasi ve
kurumsal is birliklerini kapsayan ¢ok katmanli bir yap1 sunmaktadir. Belediye biinyesinde 2008
yilinda kurulan Oya Bahadir Yiiksel
Psikiyatri Klinigi Tiirkiye’de yerel
g yonetimlere bagli olarak ergenlere
yonelik bagimlilik tedavisi sunan ilk
ve tek klinkk olma ozelligini

tagimaktadir.

Gaziantep Biiyliksehir Belediyesi ile
Hiisnii Ozyegin Vakfi is birligiyle
kurulan merkez ilk olarak genclik
merkezi olarak faaliyet gostermis,

2015 yilinda belediye hastanesine

entegre edilerek psikiyatri klinigi



statiisiinli kazanmistir. Merkez halen 60 yatak kapasitesiyle hem ayaktan hem de yatili hizmet

sunmakta ve farkli yas gruplarindan bireylere kapsamli destek saglamaktadir.
Tedavi ve Rehabilitasyon Uygulamalar:

Klinigin tedavi programi Yale Universitesi’nden Prof. Dr. David J. Powell énciiliigiindeki bir
uluslararasi ekip tarafindan gelistirilmis, agildigi ilk iki y1l boyunca tiim personel teorik egitim
ve simiilasyonlara tabi tutulmus, ardindan iki y1l boyunca diizenli siipervizyon destegi almistir.
Bu siire¢ sonucunda gelistirilen tedavi modeli yazili hale getirilmis ve 605 sayfalik bir kilavuz

kitap haline getirilmistir.
Klinigin hizmetleri sunlar1 kapsamaktadir:
e Detoks, idame tedavisi ve eslik eden psikiyatrik durumlara miidahale,
e Sosyal uyum merkezleri araciligiyla sosyal rehabilitasyon,
e Sokak calismalar1 ve danismanlik hizmetleri,
e Aileye yonelik bilgilendirme ve rehberlik,
e Ise ve egitime yonlendirme mekanizmalar,

e Takip siire¢lerinin tiim asamalarini i¢eren izleme programlari.

Yatili tedavi 6 aylik bir siiregtir ve li¢ asamadan olusur:
1. Akut Donem (1 ay): Arinma, saglik taramasi ve bireysel tedavi planlamasi,

2. Primer Dénem (2 ay): Madde kullanim nedenlerinin analizi, diirtii kontrolii, sorun
¢Ozme becerileri,

3. Uzatilmis Donem (3 ay): Sosyal hayata doniis, mesleki yonlendirme, NA (Adsiz
Narkotikler) toplantilarina katilim.

Ayrica mezun olan bireylerin mesleki beceriler kazanmasini saglamak amaciyla Calisma ve Is
Kurumu, MEKSA ve belediye isbirligiyle yiiriitiilen kurslar sunulmaktadir. Aile ortami uygun
olmayan bireyler i¢in 2009 yilinda kurulan “Yariyol Evi” modeli, bagimsiz yasamin ve is

deneyiminin ilk basamag1 olarak kurgulanmstir.



Klinigin ayakta tedavi programinda psikiyatrik degerlendirme, grup terapileri, aile toplantilari,
is/okul takibi, laboratuvar testleri ve idrar analizleri diizenli olarak uygulanmaktadir. Uygun

bireyler koruyucu saglik kapsaminda hepatit as1 programina alinmaktadir.

2008-2024 yillar1 arasinda merkeze toplam 5.208 bagvuru yapilmis, bunlarin 3.628’inin madde
kullandig tespit edilmistir. 1.608°1 tedavi edilerek topluma kazandirilmistir. Genel basar1 orani

%44,2°dir.
Onleme, Bilgilendirme ve Egitim Faaliyetleri

Sunumda onleyici g¢alismalarin 6nemli bir bilesen oldugu vurgulanmistir. 2020 yilinda
baglatilan “Deger Sensin” sosyal sorumluluk projesi ile mahalle bazli aile egitimleri
diizenlenmis ve bu calismalarla 15.531 kisiye ulagilmistir. Ayn1 zamanda mahalle muhtarlari,
esnaflar ve temsilciliklere yonelik bagimlilikla ilgili bilinglendirme egitimleri de

stirdiiriilmektedir.
Saha ve Mobil Ekip Calismalar

2008 yilindan bu yana Gaziantep’te giindiiz ve gece aktif sekilde ¢alisan iki mobil ekip, mahalle
bazli sokak taramalar1 gergeklestirerek madde kullanan bireyleri tespit etmekte ve tedaviye
yonlendirmektedir. Mobil ekiplerin c¢aligmalari, adli kurumlarla yakin is birligi ic¢inde
yiiriitiilmektedir. Ozellikle gocuk ve geng bireylerin adli siire¢ sonrasi tedaviye goniillii sekilde

katilmasi i¢in savciliklar, polis birimleri ve ilgili uzmanlar koordineli ¢aligmaktadir.
Kurumlar Arasi Is Birlikleri ve Bilimsel Katkilar

Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi, bagimlilikla miicadelede ¢ok sayida kurumla is birlikleri
gelistirmistir. Ipek Yolu Kalkinma Ajansi ile SOGEP Projesi kapsaminda alan galismalari
yiiriitiilmekte, Cumhuriyet Bagsavcilig1 ile yapilan protokol dogrultusunda adli vakalarin

tedaviye erisimi saglanmaktadir.

Egitim alaninda ise Gaziantep Universitesi, SANKO Universitesi, Kilis Valiligi, Il Milli Egitim
Midiirligti gibi kurumlarla ortak bilgilendirme, staj ve egitim faaliyetleri diizenlenmektedir.
Ayrica farkli iiniversitelerle yapilan akademik is birlikleri neticesinde bilimsel yayn, analiz ve

degerlendirme caligmalar1 gerceklestirilmistir.



lyi Uygulama Ornegi 5

Belediye: Kocaeli Biiyliksehir Belediyesi
Proje Adi: Tazelenme Merkezleri

Sunumu Yapan: Uzman Psikolog Enes Kartal

Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan hayata gegirilen Tazelenme Merkezleri bagimlilikla
miicadelede il diizeyinde ¢6ziim iiretmeyi hedefleyen kapsamli bir rehabilitasyon modelidir.
18 yas Ustii bireylere yonelik ticretsiz, ulasilabilir ve siirdiiriilebilir bir rehabilitasyon hizmeti
sunulmakta, ayn1 zamanda koruyucu-onleyici faaliyetlere katki saglanarak toplum genelinde
farkindalik olusturulmasi hedeflenmektedir. Bu model yalnizca bireylerin tedavi siire¢lerine
odaklanmakla kalmamakta, ayn1 zamanda kurumlar aras1 isbirligini giiclendirerek bagimlilik

alaninda kapsayici bir kamu hizmeti modeli gelistirmektedir.
Merkezlerin Yapilanmasi ve Personel Istihdami

Kartepe ve Basiskele ilgelerinde, her biri 20 kisilik kapasiteye sahip iki adet Tazelenme
Merkezi kurulmustur. Bu merkezler yatakhane, yemekhane, egitim salonu, sosyal alanlar,

ibadethane ve personel odalar1 gibi ¢cok amagli mekanlarla donatilmistir. Kartepe Tazelenme

Merkezinin sorumlulugu Bagimsiz
Yasam Dernegi’ne, Basiskele :.:.:
merkezinin sorumlulugu ise Hayata .

Doéniis Dernegi’ne verilmistir.

Merkezlerde gorevli ekipler 2 birim
sorumlusu, 3 psikolog, 1 sosyal
caligmaci, 1 manevi degerler egitment,
1 rekreasyon uzmani, 5 iyilesme : —{

danisman1 ve 2 hizmet personelinden » |
olusmaktadir. Bu ekip yapisi hem profesyonel destek hem de sosyal rehabilitasyonun etkin
bicimde sunulabilmesi i¢in olusturulmustur. Ayrica danisanlarin ilk basvurusunu alan ve yatil

tedaviye hazirlayan Ayaktan Danismanlik Merkezi de Kocaeli merkezde kurulmustur.



Siire¢ ve Kabul Kriterleri

2022 yilinda imzalanan protokoller ¢ergevesinde danisan yonlendirme, egitim planlarinin
olusturulmasi ve bagimlilikla miicadele alanindaki faaliyetlerin siirdiiriilmesi hedeflenmistir.
Ayaktan tedavi siirecine kabulde temel kriterler arasinda bireyin psikiyatrik tedavi
gereksiniminin olmamasi, tedaviye istekli ve 18 yas listii olmasi, egitime engel teskil edecek
mental sorun tasimamasi ve adli bir arama kaydinin bulunmamasi yer almaktadir. Ayrica

daniganin merkezin sundugu muvafakatnameyi kabul etmesi beklenmektedir.
Rehabilitasyon Modeli

Kocaeli modeli bagimlilikla miicadelede dort temel unsur lizerine insa edilmistir:

motivasyon, destek, egitim ve takip.

Bu yaklagim ¢ercevesinde uygulanan rehabilitasyon programi;

e Bireysel ve grup terapileri,

e Spor ve sosyal aktiviteler,

e Manevi destek siirecleri,

e Egitim, saglik ve yasal siire¢ takibi,

e Sigara, alkol ve madde bagimliligina yonelik tedavi uygulamalari,

e 12 basamakli iyilesme programi gibi ¢ok yonlii bilesenlerden olugmaktadir.

Program bireyin sadece bagimliliktan uzaklasmasini degil, ayn1 zamanda yasam becerileri
edinmesini, sosyal baglarini1 yeniden kurmasini ve toplumsal hayata etkin bicimde katilimini

desteklemeyi amaglamaktadir.
Gelecek Hedefleri

Sunumda modelin gelisimi i¢in planlanan yeni hedefler de paylasilmistir. Bunlar arasinda,
yiiriitiilen caligmalar1 bilimsel yayina doniistiirmek, kadin danisanlara 6zel programlar
gelistirmek, kumar bagimliligina 6zel bir miidahale modeli olusturmak ve personel sayisini
artirarak takip sistemini genisletmek yer almaktadir. Bu hedefler, modelin hem kapsamin

derinlestirme hem de 6rnek olusturma kapasitesini artirmay1 amaglamaktadir.



lyi Uygulama Ornegi 6

Belediye: Kirsehir Belediyesi
Proje Adi: Kir-K6y Kampiisii — Kirsehir’de Dezavantajli Gruplara ‘Umut” Doguyor
Sunumu Yapan: Ahmet KARAMAN

Kirsehir Belediyesi tarafindan hayata gecirilen Kir-Koy Kampiisii, kentte uzun yillar ¢op
depolama alani olarak kullanilan yaklasik 70.000 m?’lik bir alanin déniistiiriilmesiyle
olusturulmustur. Proje ¢evresel rehabilitasyon ile sosyal biitiinlesmeyi ayni cati altinda
birlestiren kapsamli bir yerel kalkinma uygulamasidir. Kampiis alaninin 6zellikle dezavantajli

gruplara iiretim ve egitim imkan1 sunacak bir yasam alan1 olarak tasarlandigi belirtilmistir.
Fiziksel ve Sosyal Yapi

Kampiis, dezavantajli gruplarin iiretim yapabilecegi ve c¢esitli egitim faaliyetlerine
katilabilecegi bir sosyal gelisim mekani olarak islevlendirilmistir. Yesil alan iiretimi, ¢evre
diizenlemesi ve kamusal kullanim ozellikleriyle dikkat c¢eken proje, kentsel cevrenin

tyilestirilmesi ile sosyal kapsayiciligin bir araya geldigi 6rnek bir yerel yonetim uygulamasidir.

Cevresel ve Sosyal Doniisiim

Projenin hayata gectigi alan,

1 geemiste sehrin 60 yillik ¢op
depolama  sahast  olarak
kullanilmakta iken, yapilan
'_ cevre diizenleme calismalari
sayesinde yesil ve tiretken bir
kamusal alan haline
getirilmistir. Bu  dOniisiim
cevresel saglik, yesil alan artis1 ve kent estetigi acgisindan da onemli bir kazanim olarak

degerlendirilmistir.
Kurumsal Is Birlikleri

Projenin uygulanmasinda Kalkinma Ajansi destegi alinmistir. Agiklamada bu destegin proje

stirecinde onemli bir kaynak ve motivasyon sagladigi ifade edilmistir.



lyi Uygulama Ornegi 7

Belediye: Bahgelievler Belediyesi

Proje Adi: Yeni Baslangic — Suca Siiriiklenen 16—18 Yas Gengler i¢in istihdam ve
Rehabilitasyon Projesi

Sunumu Yapan: Dr. Bayram Ci¢ek

Birim: Saglik Isleri Miidiirliigii

Bahgelievler Belediyesi tarafindan gelistirilen “Yeni Baslangi¢” projesi, suga siiriiklenmis 16—
18 yas aras1 genglerin yeniden topluma kazandirilmasin1 amaglayan, biitiinciil bir sosyal uyum
ve istthdam destek programidir. Proje genglerin mesleki becerilerle donatilmasi, psikososyal

destek siiregleriyle giiclendirilmesi ve siirdiiriilebilir istihdam olanaklarina erismelerini

saglayacak bir yapida kurgulanmistir.
Temel Amaclar
Projenin temel hedefleri sunlardir:

e Genglerin sosyal hayata uyumlarini artirmak,

e Aile iligkilerini destekleyerek ev i¢i dinamikleri gliglendirmek,

e Madde kullanimina geri doniis riskini azaltmak,

® Mesleki ve sosyal beceriler kazandirarak istihdam edilebilirliklerini artirmak,

o Uzun vadede suca tekrar siiriiklenme oranlarimi diisiirmek ve modelin
yayginlastirilabilirligini saglamak.

Uygulama Siireci ve Faaliyetler

Proje ¢ok boyutlu bir faaliyet planina =

YENi BASLANGIC

TORKIVE

sahiptir.  Ilk  asamada  tanitim

caligmalar1 ve kurumlar arasi is birligi
. . Suca Siiriiklenen 16-18 Yas Gengler icin
protoko]]erl olusturulmus psﬂ(olo g, : istihdam ve Rehabilitasyon Projesi

sosyal hizmet uzmanti ve

— Bazen yanlis yollari secmis olsa da her cocuk yeniden baslamay: hak eder. —

egitimcilerden  olusan  bir  ekip e
gorevlendirilmistir. Hedef kitleye Emniyet Miidiirliigii araciligiyla ulasilarak bagvurular

alinmig ve kabul edilen gencler i¢in bireysel destek planlari olusturulmustur.



Proje kapsaminda yiiriitiilen temel faaliyetler sunlardir:

e Psikososyal destek goriismeleri,

® Mesleki egitim programlari

e s yasami becerileri egitimi,

e Firma goriismeleri yoluyla staj ve isttihdam destegi,
o Mentorluk ve izleme stireci,

e Aile danismanlig1 ve ev i¢i destek goriismeleri,

e Mezuniyet tdreni organizasyonu,

e Toplumsal farkindalik calismalari (basin, sosyal medya, yerel medya).

Ara degerlendirme donemlerinde genglerin gelisim stirecleri izlenmis, planlar giincellenmis ve
isbirligi yapilan firmalarla staj/istthdam eslestirmeleri gergeklestirilmistir. Proje sonunda ise

kapsamli bir etki raporu hazirlanarak kamuoyuyla paylasilmasi planlanmistir.
Olcme ve Degerlendirme

Proje ¢iktilari, gesitli veri toplama araclariyla diizenli olarak izlenmektedir:

e Katilimci takip formlari,

e (Gelisim anketleri,

e Egitim basar1 kayitlari,

e Staj ve istihdam verileri,

e Geri bildirim goriismeleri,

e Ara ve final degerlendirme raporlari.

Siirdiiriilebilirlik Stratejisi

“Yeni Baslangi¢” projesinin yalnizca kisa vadeli bir miidahale degil, kalic1 bir doniisiim modeli

olmasi1 hedeflenmistir. Bu dogrultuda gelistirilen siirdiiriilebilirlik bilesenleri sunlardir:



e Kurumsal is birliklerinin kalicilagtirilmasi: Ozel sektor ve meslek odalariyla
yapilan protokollerle siireklilik saglanmaktadir.

e Egitim iceriklerinin dijitallestirilmesi: Egitim materyalleri ¢evrimici platformlara
aktarilmakta, boylece erisim kolaylastirilmaktadir.

e Mentorluk ag1 kurulmasi: Mezun olan genclerin yeni katilimcilara rehberlik ettigi
destek dongiisii olusturulmustur.

e Goniillii uzman havuzu: Psikolog, egitmen ve danismanlardan olusan goniillii destek
agiyla maliyet diistiriilmekte ve bu sayede siireklilik giiclendirilmektedir.

e Etki raporu ve kaynak gelistirme: Proje sonunda hazirlanacak kapsamli rapor, hem
modelin yayginlastiritlmasi hem de yeni fon kaynaklarina erisim agisindan
kullanilacaktir.

lyi Uygulama Ornegi 8

Belediye: Atasehir Belediyesi
Proje Adi: Yeni Hayat Projesi

Sunumu Yapan: Cemil Firat

Atagehir Belediyesi’nin Onciiliiglinde hayata gecirilen Yeni Hayat Projesi 6zellikle geng
niifusta bagimlilik riskini azaltmak amaciyla psikososyal destek, farkindalik artirici egitimler
ve saglikli yasami tesvik eden etkinlikleri bir arada sunan ¢ok yonlii bir miidahale modelidir.
Proje Atasehir Kaymakamlig1, Atasehir Ilce Milli Egitim Miidiirliigii, Atasehir Ilce Emniyet

Miidiirliigii ve Uskiidar Universitesi ile is birligi icinde yiiriitiilmiistiir.

Yeni Hayat Genglik Merkezi araciligiyla
uygulanan projede, geng bireylerin iyi olma
halleri  desteklenmis, ailelere  yonelik f

danismanlik saglanmis ve toplum genelinde

bagimlilik konusunda farkindalik  wusesteseise 1
YEN BT
gelistirilmesi hedeflenmistir. coroeres |5

Hizmet Bilesenleri ve Uygulama Yapisi

1. Psikolojik Destek ve Danismanhk Hizmetleri
Yeni Hayat Genclik Merkezi’nde 12 yas ve tizeri bireyler i¢in psikolojik danismanlik ve

psikoterapi hizmetleri sunulmaktadir.



e Bireysel goriismeler,
e Grup ¢alismalar (6fke kontrolii, iletisim becerileri, stresle basa ¢ikma),

e Universite tercih danmigmanlig gibi 6zel destekler saglanmaktadir.

2. Aile Danismanhgi
Atasehir il¢esindeki ailelere yonelik aile danismanligi hizmeti verilmekte; aile ici iletisim,
cocuklarla etkilesim ve ebeveyn tutumlari iizerine 6zel danismanlik seanslari

planlanmaktadir.

3. Seminerler ve Farkindalik Faaliyetleri
Proje kapsaminda Atasehir bolgesindeki okullarin talepleri dogrultusunda hem 6grencilere
hem de ebeveynlere yonelik seminer programlar1 uygulanmastir.

Konular arasinda:

e Bagimlilikla miicadele,
e Teknoloji bagimliligi,
e Akran zorbaligl,

e Ozgiiven gelistirme,

e Ofke ve stres yonetimi gibi basliklar yer almistir.

4. Grup Calismalari
Psikologlar esliginde ytiriitiilen grup calismalar1 kapsaminda genclerle “hayir diyebilme”,

“benlik saygis1” ve “duygusal ifade becerileri” gibi konular ele alinmistir.

5. Spor ve Hobi Atolyeleri
Genglerin bos zamanlarin1 anlamli faaliyetlerle gegirmeleri i¢in spor ve sanat temelli

caligmalar yiiritilmistir.
e Sportif faaliyetler: Fitness, futbol, basketbol, pilates, step, aerobik

e Hobi atdlyeleri: Seramik, maket, dans, mandala boyama, perkiisyon



6. Danisma Hatti: (0216) 570 50 00 / 1966
Bagimlilik ve merkez faaliyetleri hakkinda bilgi almak isteyen bireyler i¢in bir danisma hatt1

kurulmustur. Cagr1 merkezi araciligiyla gelen bagvurular ilgili uzmanlara yonlendirilmistir.
Sosyal Etki ve Katihm Verileri

Proje siiresince toplamda 12.990 cocuk, genc¢ ve ebeveyne hizmet verilmistir.

Izleme, Degerlendirme ve Siirdiiriilebilirlik

Projede gelisim anketleri, katilimci takip formlari, egitim ve istihdam verileri ile diizenli izleme
yapilmig, hem ara hem de final raporlar1 hazirlanmistir. Bu veriler hem siireci iyilestirme hem

de sonraki donemlerde kaynak gelistirme amaciyla kullanilmastir.
Stirdiirtilebilirlik i¢in su stratejiler gelistirilmistir:

e Kurumsal is birliklerinin kalicilastirilmasi,

e Egitim igeriklerinin dijital ortama aktarilmasi,

® GOniillii uzman ag1 olusturulmasi,

e Mezun genclerden olusan mentorluk sisteminin kurulmasi,

e FEtki raporlamasi yoluyla yeni fonlara basvuru.



Mentimeter Sonuglari:

Oncelikli oldugunu diisiindtiguiniz bagimlilik tirleri?

48

Elektronik
Sigara

Uyusturucu Alkol

Diger icerik ve slogan &nerileriniz?

Yeme bagimlilig olabilir, ergen
ve genglerdeki beden algisinin
bozulma oranlar ytikseliyor.
Kumar bagimliig ¢ok sinsi
iceriyor. Elektronik sigaraile ilgili
icerik tretilebilir.

Bagimlilik bir son degildir

Bagimsiz-bagimsin

Bu dért slogan bence
simdilik yeterli. Onemli olan
bunlarin yil iginde zaman
zaman bilboardlarda yer
almasi

Kumar-
Bahis

Cep
Telefonu

Tuttne veda Gelecege
merhaba

Gercek hazzi sagligin
verdigini vurgulamak.

Kurtul bagimli olma

Samba ve bibap igeriklerine
belediyelerin ulagimi
noktasinda destek
saglanmasini ve belediye
personellerinin dzellikle
bagimliik noktasinda egitimini
saglikl kentler birligi olarak
saglamak

Oyun

‘|Al ®
CVEAa

TORKIYE SAGLIKLI KENTLER BIRLIGI

2

Diger

Fotograflar ¢ok itici Céziim
noktasi olarak telefon
numaralari verilebilir. ihtiyaci
olanlar neryee basvuracak?

Bagimli olma, 6zgur ol.

\ |
- - ——
QYT R e e A
Kumar gagimizin en senden hayati galmasina
tehlikeli bagimliigidiye izin Yerme! ya hi¢ baslama,
diistintyorum ya simdi birak!
Ogretmenlerle is birligi Bagimsiz ol MUTLU ol.
cok énemli
A
- - ——
e ———

Bagimli degil bagimsiz ol Kumar bagimliigr :Slotu

geri gevir






